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JUSTIS zum vierten Mal in Folge beste
Rechtsschutzversicherung

JUSTIS, das digitale Rechtsschutzangebot der CAP Rechtsschutz, gewinnt erneut den
unabhdngigen Vergleich des Schweizer Instituts fiir Qualitdtstests (SIQT). Besonders stark
bewertet wurden Transparenz, Benutzerfreundlichkeit und Kundendienst.

Wallisellen, 26. Mdrz 2025 - JUSTIS wurde im aktuellen Rechtsschutzversicherungs-Test des Schweizer Instituts flr
Qualitatstests (SIQT) zum vierten Mal in Folge als beste Rechtsschutzversicherung ausgezeichnet. Nach den
Erfolgen 2019, 2021 und 2023 belegt JUSTIS auch 2025 den 1. Platz im Gesamtvergleich.

In der Studie wurden 19 Schweizer Rechtsschutzversicherungen untersucht. Bewertet wurden die Kategorien Tarife
& Konditionen, Transparenz & Komfort sowie Kundendienst. JUSTIS erzielte im Gesamtergebnis eine Zielerreichung
von 85,8% und Uberzeugte insbesondere mit dem 1. Platz in den Teilkategorien Transparenz & Komfort sowie
Kundendienst.

«Der vierte Testsieg in Folge freut uns sehr. Er zeigt, dass moderner Rechtsschutz digital, verstdndlich und personlich
zugleich sein kann. Besonders wichtig ist uns, dass unsere Kundinnen und Kunden nicht nur einfache Online-
Prozesse nutzen konnen, sondern bei Fragen auch rasch und kompetent unterstlitzt werden», sagt Roger Gosele,
Projektverantwortlicher flr JUSTIS und Mitgriinder der Versicherungslésung.

Digitaler Rechtsschutz mit personlichem Anspruch

JUSTIS ist seit Februar 2017 online und hat sich als vollsténdig digitales Rechtsschutzangebot in der Schweiz
etabliert. Die L6sung verbindet eine einfache digitale Verwaltung mit der langjdahrigen juristischen Erfahrung der
CAP Rechtsschutz. Kundinnen und Kunden kénnen ihr Abo online abschliessen und verwalten, Rechtsfdlle digital
melden und bei rechtlichen Fragen auf die Unterstlitzung der CAP zdhlen.

Der erneute Testsieg fdllt in ein besonderes Jahr: 2025 feiert CAP Rechtsschutz ihr 100-jéhriges Bestehen. Damit
treffen bei JUSTIS digitale Innovation und ein Jahrhundert Erfahrung im Schweizer Rechtsschutz zusammen.

«Wir verstehen die Auszeichnung nicht als Abschluss, sondern als Ansporn. JUSTIS soll auch kiinftig zeigen, dass
Rechtsschutz einfach zugdnglich, fair und verstdndlich sein kann», sagt Roger Gosele.
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JUSTIS in Kiirze

v seit Februar 2017 online

v digitales Rechtsschutzangebot der CAP Rechtsschutz in der Schweiz

v monatlich kiindbares Rechtsschutz-Abo

v 2019, 2021, 2023 und 2025 Testsieger im unabhdngigen Vergleich Schweizer Rechtsschutzversicherungen

v verflgbar auf Deutsch und Franzosisch unter www.justis.ch

Zur SIQT-Studie: Rechtsschutzversicherungen 2025: Optimaler Schutz fir lhre Rechte

Mehr Informationen bei JUSTIS: JUSTIS zum vierten Mal in Folge Testsieger
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